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⼊所の推移  単位：⼈

延⼈数 2015 年度 2016 年度 2017 年度 
恵寿鳩ヶ丘（143 床） 47,769 47,176 45,180 
鶴友苑（50 床） 16,012 15,874 15,993 
和光苑（150 床） 47,962 49,217 51,583 
エレガンテなぎの浦 31,617 32,067 32,149 
アンジェリイなぎの浦 10,569 10,656 10,493 
エレガンテたつるはま 8,734 8,723 8,847 
ローレルハイツ恵寿（ケアハウス） 7,264 7,272 7,298 
ローレルハイツ恵寿（特定ケアハウス） 10,424 10,942 10,935 
ローレルハイツ恵寿（サ⾼住） 9,494 13,641 15,610 
総計 189,845 195,568 198,088 

 
短期⼊所の推移  単位：⼈

延⼈数 2015 年度 2016 年度 2017 年度 
ほのぼの 8,854 9,231 9,600 
恵寿鳩ヶ丘 91 97 155 
鶴友苑 699 1,378 1,411 
和光苑 170 230 89 
エレガンテなぎの浦 4,037 4,225 4,530 
エレガンテたつるはま 113 23 18 
総計 13,964 15,184 15,803 

 
通所リハビリテーションの推移  単位：⼈

延⼈数 2015 年度 2016 年度 2017 年度 
恵寿鳩ヶ丘 4,405 4,612 4,301 
鶴友苑 6,114 6,787 6,451 
和光苑 9,848 9,854 10,307 
いきいき 3,223 3,145 3,498 
総計 23,590 24,398 24,557 

 

通所介護の推移  単位：⼈

延⼈数 2015 年度 2016 年度 2017 年度 
ほのぼの 9,304 9,499 9,538 
いこい 7,832 8,057 6,987 
エレガンテなぎの浦 9,347 9,764 9,795 
もみの⽊苑 8,179 7,898 7,138 
ふれあいの⾥ 10,245 9,962 8,882 
総計 44,907 45,180 42,340 

 

⼩規模多機能型居宅介護（延べ登録⼈数）の推移  単位：⼈

延⼈数 2015 年度 2016 年度 2017 年度 
恵寿みおや 8,187 8,761 8,359 
楽らく 5,776 6,058 6,033 
けいじゅ⼀本杉 7,596 6,843 8,655 
総計 21,559 21,530 23,047 

 

利⽤統計 
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区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
リ
ハ
ビ
リ
事
業

介護度 
改善率 

0  0 0  1  1 0 0 1 1 1 3  1  

20.9%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 

2  6 4  3  5 1 3 5 5 4 4  1  

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 25.0% 75.0% 100.0
% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅰ 

26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

100%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

%
100.0

%
100.0

%
100.0

%
100.0

%
100.0

%
100.0

% 
100.0

% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅱ 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 
 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅰ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

0  0 1  1  2 2 2 1 1 1 1  1  

3.8%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

0.0% 0.0% 3.3% 3.7% 7.1% 7.7% 6.7% 3.2% 3.3% 3.6% 3.8% 3.7% 

 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅱ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 中重度者⽐
率(介護度 3

以上) 

3  3 3  3  2 3 3 3 3 3 3  3  

10.3%

要介護度 3・
4・5 の⼈数/
⽉間要介護

者数 

26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

11.5% 10.0% 10.0% 11.1% 7.1% 11.5% 10.0% 9.7% 10.0% 10.7% 11.5% 11.1% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅰ 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅱ 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
26  30 30  27  28 26 30 31 30 28 26  27  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

介護福祉⼠率 

3.0  3.0 3.0  3.0  3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0  3.0  

75.0%
介護福祉⼠
数/介護職員

総数 
4.0  4.0 4.0  4.0  4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0  4.0  

75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策

通所者の転倒・
転落発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 1 0 1  1  

0.1%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
278  342 286  310  278 312 308 312 294 277 238  263  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.4% 0.4% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

2 以下) 

0  0 0  0  0 0 0 0 1 0 1  0  

0.1%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 2 以
下)/⽉間利
⽤延べ⼈数

278  342 286  310  278 312 308 312 294 277 238  263  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.4% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 3 以
上)/⽉間利
⽤延べ⼈数

278  342 286  310  278 312 308 312 294 277 238  263  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

0  0 0  0  0 0 0 0 1 0 1  1  

0.1%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
278  342 286  310  278 312 308 312 294 277 238  263  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.4% 0.4% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
7  7 7  7  7 7 7 7 7 7 7  7  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

45  49 49  44  42 44 49 49 47 46 42  43  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

介護 Quality Indicator(⿃屋診療所いきいき) 
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区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体

在宅復帰率 

1  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  1  

2.9%
在宅退所
者数/⽉間
退所者数 

10  5 2  6  8 3 7 6 5 3 9  6  

10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 

短期集中リハビ
リ(認知症短期
集中リハビリ含) 

221  330 356  333  333 305 260 211 220 276 273  288  

7.5%
リハ実施延
⼈数/延⼊
所者数 

3,583  3,682 3,720  3,926  3,920 3,840 3,864 3,653 3,861 3,887 3,450  3,794  

6.2% 9.0% 9.6% 8.5% 8.5% 7.9% 6.7% 5.8% 5.7% 7.1% 7.9% 7.6% 

重度者（介護
4・5）割合率 

101  102 102  105  104 103 101 99 96 95 97  95  

83.7%

要介護 4・
5 の⼈数/
実利⽤者
数 

125  123 127  132  134 131 130 129 129 129 130  131  

80.8% 82.9% 80.3% 79.5% 77.6% 78.6% 77.7% 76.7% 74.4% 73.6% 74.6% 72.5% 

認知症Ⅲa 以
上の割合率 

3,107  3,210 3,199  3,342  3,310 3,287 3,311 3,080 3,266 3,268 2,884  3,193  

85.1%

認知症度
Ⅲ以上延
⼈数/延⼊
所者数 

3,583  3,682 3,720  3,926  3,920 3,840 3,864 3,653 3,861 3,887 3,450  3,794  

86.7% 87.2% 86.0% 85.1% 84.4% 85.6% 85.7% 84.3% 84.6% 84.1% 83.6% 84.2% 

ターミナルケア率 

3  0 0  0  4 1 5 1 3 0 3  1  

1.5%
ﾀｰﾐﾅﾙ実⼈
数/⽉間実
⼈数 

125  123 127  132  134 131 13 129 129 129 130  131  

2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 3.0% 0.8% 38.5% 0.8% 2.3% 0.0% 2.3% 0.8% 

介護福祉⼠率 

32  33 33  33  34 34 33 33 34 34 33  32  

82.2%

介護福祉
⼠資格者
数/介護職
員数 

40  41 40  40  41 41 39 39 40 42 41  40  

80.0% 80.5% 82.5% 82.5% 82.9% 82.9% 84.6% 84.6% 85.0% 81.0% 80.5% 80.0% 

介護実習 
指導者率 

9  9 9  9  9 9 9 9 9 9 9  9  

22.3%

介護実習
指導者数/
全介護職
員数 

40  41 40  40  41 41 39 39 40 42 41  40  

22.5% 22.0% 22.5% 22.5% 22.0% 22.0% 23.1% 23.1% 22.5% 21.4% 22.0% 22.5% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

A ⼊所者の 
転倒・転落発
⽣率 

2  4 8  5  6 3 6 7 10 3 13  7  

0.2%
転倒転落
件数/延⼊
所者数 

3,583  3,682 3,720  3,926  3,920 3,840 3,864 3,653 3,861 3,887 3,450  3,794  

0.1% 0.1% 0.2% 0.1% 0.2% 0.1% 0.2% 0.2% 0.3% 0.1% 0.4% 0.2% 

B ⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 2 以上) 

1  2 3  0  2 0 3 1 2 0 1  1  

0.0%

転倒転落
件数(ﾘｽｸﾚ
ﾍﾞﾙ 2 以
上)/延⼊
所者 

3,583  3,682 3,720  3,926  3,920 3,840 3,864 3,653 3,861 3,887 3,450  3,794  

0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 

C ⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 3 以上) 

1  1 1  1  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

転倒転落
件数(ﾘｽｸﾚ
ﾍﾞﾙ 3 以
上)/延⼊
所者 

3,583  3,682 3,720  3,926  3,920 3,840 3,864 3,653 3,861 3,887 3,450  3,794  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インシデント・ア
クシデントレポー
ト提出件数(提
出率) 

2  4 8  5  6 3 6 7 10 3 13  7  

0.2%
提出件数/
延⼊所者 

3,583  3,682 3,720  3,926  3,920 3,840 3,864 3,653 3,861 3,887 3,450  3,794  

0.1% 0.1% 0.2% 0.1% 0.2% 0.1% 0.2% 0.2% 0.3% 0.1% 0.4% 0.2% 

褥瘡 
推定発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
褥瘡保有
者数/⼊所
者数 

116  118 126  126  128 128 123 123 125 126 122  125  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 1 0  1  

0.2%

インフルエン
ザ罹患職
員数/全職
員数 

83  83 81  82  83 83 79 79 80 83 82  81  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 1.2% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 69 4 0 1  0  
91.4%

ワクチン接
種者数/全
職員数 81 

⾎液･体液暴
露(針刺し)件
数 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  0.0％ 発⽣件数 

(

４)

栄
養

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

34 34 35 34 33 33 33 32 33 33 33 33 

27.9%
経⼝維持
Ⅰ数/延実
⼈数 

125  123 127  132  134 131 130 129 129 129 130  131  

27.2% 27.6% 27.6% 25.8% 24.6% 25.2% 25.4% 24.8% 25.6% 25.6% 25.4% 25.2% 

療養⾷⽐率 

1,715  1,761 1,760  1,812  1,903 1,842 1,770 1,749 1,817 1,776 1,623  1,770  

48.2%
特⾷回数/
⾷事回数 

3,534  3,629 3,604  3,807  3,834 3,784 3,746 3,602 3,769 3,808 3,356  3,690  

48.5% 48.5% 48.8% 47.6% 49.6% 48.7% 47.3% 48.6% 48.2% 46.6% 48.4% 48.0% 

介護 Quality Indicator(恵寿鳩ヶ丘) 
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区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
リ
ハ
ビ
リ
事
業

介護度 
改善率 

0  1 1  1  1 0 1 0 0 0 0  0  

12.5%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
1  4 3  6  5 3 5 0 2 6 4  1  

0.0% 25.0% 33.3% 16.7% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅰ 

36  36 35  37  37 36 36 34 34 34 32  32  

86.4%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

90.0% 90.0% 87.5% 90.2% 88.1% 85.7% 85.7% 85.0% 82.9% 85.0% 84.2% 82.1% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅱ 

4  4 5  4  5 6 6 6 7 6 6  7  

13.6%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

10.0% 10.0% 12.5% 9.8% 11.9% 14.3% 14.3% 15.0% 17.1% 15.0% 15.8% 17.9% 
 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅰ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

1  2 2  4  5 5 4 2 2 0 0  0  

5.6%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

2.5% 5.0% 5.0% 9.8% 11.9% 11.9% 9.5% 5.0% 4.9% 0.0% 0.0% 0.0% 

 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅱ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 中重度者⽐
率(介護度 3

以上) 

10  9 9  9  11 12 11 9 8 9 10  11  

24.3%

要介護度 3・
4・5 の⼈数/
⽉間要介護

者数 

40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

25.0% 22.5% 22.5% 22.0% 26.2% 28.6% 26.2% 22.5% 19.5% 22.5% 26.3% 28.2% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

10  10 8  8  8 7 7 5 9 8 8  8  

17.3%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

47  46 45  46  47 49 48 46 46 46 44  44  

21.3% 21.7% 17.8% 17.4% 17.0% 14.3% 14.6% 10.9% 19.6% 17.4% 18.2% 18.2% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅰ 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅱ 

0  0 0  0  2 3 4 0 0 0 1  1  

2.3%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
40  40 40  41  42 42 42 40 41 40 38  39  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 7.1% 9.5% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 2.6% 

介護福祉⼠率 

6.0  6.0 6.0  6.0  6.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0  5.0  

73.0%
介護福祉⼠
数/介護職員

総数 
8.0  8.0 8.0  8.0  8.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0  7.0  

75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 75.0% 71.4% 71.4% 71.4% 71.4% 71.4% 71.4% 71.4% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策

通所者の転倒・
転落発⽣率 

1  0 3  1  0 0 5 1 0 2 1  0  

0.3%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
342  394 372  363  387 380 406 374 349 289 289  356  

0.3% 0.0% 0.8% 0.3% 0.0% 0.0% 1.2% 0.3% 0.0% 0.7% 0.3% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

2 以下) 

0  0 1  0  0 0 5 1 0 2 1  0  

0.2%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 2 以
下)/⽉間利
⽤延べ⼈数

342  394 372  363  387 380 406 374 349 289 289  356  

0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.3% 0.0% 0.7% 0.3% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 3 以
上)/⽉間利
⽤延べ⼈数

342  394 372  363  387 380 406 374 349 289 289  356  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

1  0 3  1  0 0 5 1 0 2 1  0  

0.3%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
342  394 372  363  387 380 406 374 349 289 289  356  

0.3% 0.0% 0.8% 0.3% 0.0% 0.0% 1.2% 0.3% 0.0% 0.7% 0.3% 0.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 3  0  

3.4%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
8  8 8  8  8 7 7 7 7 7 7  7  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 5  0  

0.9%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

47  46 45  46  47 49 48 46 46 46 44  44  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.4% 0.0% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0.0%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
47  46 45  46  47 49 48 46 46 46 44  44  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

1  1 1  1  1 1 1 1 1 1 1  1  

2.2%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
47  46 45  46  47 49 48 46 46 46 44  44  

2.1% 2.2% 2.2% 2.2% 2.1% 2.0% 2.1% 2.2% 2.2% 2.2% 2.3% 2.3% 

介護 Quality Indicator(恵寿鳩ヶ丘通所リハ) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

￥
区
分 

項⽬ 
4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体

在宅復帰率 

0  3 2  1  1 0 0 0 0 2 0  0  

6.3%
在宅退所
者数/⽉間
退所者数 

16  14 19  15  12 8 18 6 8 10 2  16  

0.0% 21.4% 10.5% 6.7% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 

短期集中リハビ
リ(認知症短期
集中リハビリ含) 

398  448 446  377  486 445 456 510 469 471 409  334  

10.2%
リハ実施延
⼈数/延⼊
所者数 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

9.4% 10.5% 10.6% 9.0% 11.3% 10.3% 10.3% 12.3% 10.6% 10.6% 9.9% 7.5% 

重度者（介護
4・5）割合率 

109  109 107  110  113 110 111 109 110 113 116  116  

74.2%

要介護 4・
5 の⼈数/
実利⽤者
数 

149  151 151  148  141 150 150 148 150 151 152  155  

73.2% 72.2% 70.9% 74.3% 80.1% 73.3% 74.0% 73.6% 73.3% 74.8% 76.3% 74.8% 

認知症Ⅲa 以
上の割合率 

3,570  3,751 3,780  3,813  3,782 3,690 3,782 3,540 3,782 3,782 3,416  3,844  

86.3%

認知症度
Ⅲ以上延
⼈数/延⼊
所者数 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

84.6% 87.7% 89.9% 91.3% 88.0% 85.5% 85.7% 85.2% 85.1% 84.8% 82.4% 85.9% 

ターミナルケア率 

0  0 0  1  0 1 3 0 1 2 1  3  

0.7%
ﾀｰﾐﾅﾙ実⼈
数/⽉間実
⼈数 

149  151 151  148  141 150 150 148 150 151 152  155  

0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 0.0% 0.7% 2.0% 0.0% 0.7% 1.3% 0.7% 1.9% 

介護福祉⼠率 

42  42 42  42  42 42 42 43 43 43 43  43  

71.5%

介護福祉
⼠資格者
数/介護職
員数 

59  59 59  59  59 59 59 60 60 60 60  59  

71.2% 71.2% 71.2% 71.2% 71.2% 71.2% 71.2% 71.7% 71.7% 71.7% 71.7% 72.9% 

介護実習 
指導者率 

11  11 11  11  11 11 11 11 11 11 11  11  

0.2%

介護実習
指導者数/
全介護職
員数 

59  59 59  59  59 59 59 60 60 60 60  59  

18.6% 18.6% 18.6% 18.6% 18.6% 18.6% 18.6% 18.3% 18.3% 18.3% 18.3% 18.6% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

A ⼊所者の 
転倒・転落発
⽣率 

13  4 10  8  10 13 8 7 7 12 14  12  

0.4%
転倒転落
件数/延⼊
所者数 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

0.3% 0.1% 0.2% 0.2% 0.2% 0.3% 0.2% 0.2% 0.2% 0.3% 0.3% 0.3% 

B ⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 2 以上) 

25  9 14  14  19 20 14 12 13 16 17  16  

0.0%

転倒転落
件数(ﾘｽｸﾚ
ﾍﾞﾙ 2 以
上)/延⼊
所者 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

0.6% 0.2% 0.3% 0.3% 0.4% 0.5% 0.3% 0.3% 0.3% 0.4% 0.4% 0.4% 

C ⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 3 以上) 

0  0 0  0  1 2 2 1 0 0 1  1  

0.5%

転倒転落
件数(ﾘｽｸﾚ
ﾍﾞﾙ 3 以
上)/延⼊
所者 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インシデント・ア
クシデントレポー
ト提出件数(提
出率) 

33  17 20  19  21 26 17 15 18 21 21  22  

0.0%
提出件数/
延⼊所者 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

0.8% 0.4% 0.5% 0.5% 0.5% 0.6% 0.4% 0.4% 0.4% 0.5% 0.5% 0.5% 

褥瘡 
推定発⽣率 

17  16 9  12  5 5 8 5 6 6 6  6  

5.9%
褥瘡保有
者数/⼊所
者数 

142  137 141  138  138 142 144 135 142 145 147  150  

12.0% 11.7% 6.4% 8.7% 3.6% 3.5% 5.6% 3.7% 4.2% 4.1% 4.1% 4.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  2  

0.2%

インフルエン
ザ罹患職
員数/全職
員数 

78  78 78  78  78 78 78 78 78 78 78  78  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 31 44 0 0  0  
96.2%

ワクチン接
種者数/全
職員数 78 

⾎液･体液暴
露(針刺し)件
数 

0  0 0  0  0 0 1 0 0 0 0  0  0.0％ 発⽣件数 

(

４)

栄
養

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

79 78 77 77 74 78 80 76 82 83 81 79 

52.6%
経⼝維持
Ⅰ数/延実
⼈数 

149  151 151  148  141 150 150 148 150 151 152  155  

53.0% 51.7% 51.0% 52.0% 52.5% 52.0% 53.3% 51.4% 54.7% 55.0% 53.3% 51.0% 

療養⾷⽐率 

2,322  2,434 2,418  2,324  2,394 2,474 2,615 2,482 2,587 2,460 2,308  2,520  

56.9%
特⾷回数/
⾷事回数 

4,222  4,278 4,204  4,175  4,297 4,315 4,414 4,154 4,444 4,458 4,146  4,476  

55.0% 56.9% 57.5% 55.7% 55.7% 57.3% 59.2% 59.7% 58.2% 55.2% 55.7% 56.3% 

介護 Quality Indicator(和光苑) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
リ
ハ
ビ
リ
事
業

介護度 
改善率 

4  5 1  1  1 1 2 4 1 5 2  4  

26.1%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
11  15 9  8  5 10 10 14 7 12 11  7  

36.4% 33.3% 11.1% 12.5% 20.0% 10.0% 20.0% 28.6% 14.3% 41.7% 18.2% 57.1% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅰ 

63  66 64  61  62 60 62 61 61 61 57  55  

70.8%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

77.8% 75.9% 72.7% 70.9% 71.3% 71.4% 70.5% 70.1% 69.3% 68.5% 66.3% 64.7% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅱ 

18  21 23  25  25 24 26 26 28 28 29  30  

29.2%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

22.2% 24.1% 26.1% 29.1% 28.7% 28.6% 29.5% 29.9% 31.8% 31.5% 33.7% 35.3% 
 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅰ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅱ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 中重度者⽐
率(介護度 3

以上) 

25  28 25  23  22 23 26 28 29 26 24  26  

29.4%

要介護度 3・
4・5 の⼈数/
⽉間要介護

者数 

81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

30.9% 32.2% 28.4% 26.7% 25.3% 27.4% 29.5% 32.2% 33.0% 29.2% 27.9% 30.6% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

13  15 14  11  10 12 13 16 14 12 12  10  

14.7%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

16.0% 17.2% 15.9% 12.8% 11.5% 14.3% 14.8% 18.4% 15.9% 13.5% 14.0% 11.8% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅰ 

0  1 3  4  3 1 0 1 2 2 2  1  

1.9%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

0.0% 1.1% 3.4% 4.7% 3.4% 1.2% 0.0% 1.1% 2.3% 2.2% 2.3% 1.2% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅱ 

0  0 0  0  2 3 4 0 0 0 1  1  

1.1%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
81  87 88  86  87 84 88 87 88 89 86  85  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 3.6% 4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 1.2% 

介護福祉⼠率 

8.0  8.0 8.0  8.0  8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0  8.0  

72.7%
介護福祉⼠
数/介護職員

総数 
11.0  11.0 11.0  11.0  11.0 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0  11.0  

72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策

通所者の転倒・
転落発⽣率 

1  0 0  0  0 3 0 0 3 0 1  1  

0.1%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
788  876 879  883  892 861 856 835 905 810 822  903  

0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.1% 0.1% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

2 以下) 

1  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 2 以
下)/⽉間利
⽤延べ⼈数

788  876 879  883  892 861 856 835 905 810 822  903  

0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 3 以
上)/⽉間利
⽤延べ⼈数

788  876 879  883  892 861 856 835 905 810 822  903  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

1  0 3  2  2 6 2 1 3 3 2  3  

0.3%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
788  876 879  883  892 861 856 835 905 810 822  903  

0.1% 0.0% 0.3% 0.2% 0.2% 0.7% 0.2% 0.1% 0.3% 0.4% 0.2% 0.3% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
11  11 11  11  11 11 11 11 11 11 11  11  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

107  113 113  110  110 109 114 113 114 113 105  110  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

16 15 15 12 12 12 11 13 14 11 12 11 

11.6%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
107  113 113  110  110 109 114 113 114 113 105  110  

15.0% 13.3% 13.3% 10.9% 10.9% 11.0% 9.6% 11.5% 12.3% 9.7% 11.4% 10.0% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

18  18 16  16  17 17 18 18 18 16 15  14  

15.1%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
107  113 113  110  110 109 114 113 114 113 105  110  

16.8% 15.9% 14.2% 14.5% 15.5% 15.6% 15.8% 15.9% 15.8% 14.2% 14.3% 12.7% 

介護 Quality Indicator(和光苑通所リハ) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体

在宅復帰率 

5  4 2  5  8 3 7 6 7 0 3  6  

58.3%
在宅退所
者数/⽉間
退所者数 

7  9 8  9  9 9 12 8 9 2 3  11  

71.4% 44.4% 25.0% 55.6% 88.9% 33.3% 58.3% 75.0% 77.8% 0.0% 100.0
% 54.5% 

短期集中リハビ
リ(認知症短期
集中リハビリ含) 

274  337 293  240  227 194 180 147 106 129 79  146  

14.7%
リハ実施延
⼈数/延⼊
所者数 

1,303  1,412 1,388  1,321  1,286 1,300 1,332 1,167 1,334 1,375 1,351  1,424  

21.0% 23.9% 21.1% 18.2% 17.7% 14.9% 13.5% 12.6% 7.9% 9.4% 5.8% 10.3% 

重度者（介護
4・5）割合率 

24  23 18  16  15 17 17 18 16 16 14  15  

34.4%

要介護 4・
5 の⼈数/
実利⽤者
数 

53  53 50  51  49 53 48 49 50 50 49  52  

45.3% 43.4% 36.0% 31.4% 30.6% 32.1% 35.4% 36.7% 32.0% 32.0% 28.6% 28.8% 

認知症Ⅲa 以
上の割合率 

720  810 743  713  653 720 682 713 653 620 560  360  

49.7％

認知症度
Ⅲ以上延
⼈数/延⼊
所者数 

1,303  1,412 1,388  1,321  1,286 1,300 1,332 1,167 1,334 1,375 1,351  1,424  

55.3% 57.4% 53.5% 54.0% 50.8% 55.4% 51.2% 61.1% 49.0% 45.1% 41.5% 25.3% 

ターミナルケア率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ﾀｰﾐﾅﾙ実⼈
数/⽉間実
⼈数 

53  53 50  51  49 53 48 49 50 50 49  52  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

介護福祉⼠率 

18  18 18  18  18 18 18 18 18 18 17  17  

89.9%

介護福祉
⼠資格者
数/介護職
員数 

20  20 20  20  20 20 20 20 20 20 19  19  

90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 89.5% 89.5% 

介護実習 
指導者率 

7  7 7  7  7 7 7 8 8 8 8  8  

37.1%

介護実習
指導者数/
全介護職
員数 

20  20 20  20  20 20 20 20 20 20 20  20  

35.0% 35.0% 35.0% 35.0% 35.0% 35.0% 35.0% 40.0% 40.0% 40.0% 40.0% 40.0% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

A ⼊所者の 
転倒・転落発
⽣率 

8  10 7  9  8 9 11 6 8 6 5  8  

0.6%
転倒転落
件数/延⼊
所者数 

1,303  1,412 1,388  1,321  1,286 1,300 1,332 1,167 1,334 1,375 1,351  1,424  

0.6% 0.7% 0.5% 0.7% 0.6% 0.7% 0.8% 0.5% 0.6% 0.4% 0.4% 0.6% 

B ⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 2 以上) 

8  10 7  9  8 9 11 6 8 6 5  8  

0.6%

転倒転落
件数(ﾘｽｸﾚ
ﾍﾞﾙ 2 以
上)/延⼊
所者 

1,303  1,412 1,388  1,321  1,286 1,300 1,332 1,167 1,334 1,375 1,351  1,424  

0.6% 0.7% 0.5% 0.7% 0.6% 0.7% 0.8% 0.5% 0.6% 0.4% 0.4% 0.6% 

C ⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

転倒転落
件数(ﾘｽｸﾚ
ﾍﾞﾙ 3 以
上)/延⼊
所者 

1,303  1,412 1,388  1,321  1,286 1,300 1,332 1,167 1,334 1,375 1,351  1,424  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インシデント・ア
クシデントレポー
ト提出件数(提
出率) 

26  24 11  17  18 20 16 18 18 13 13  17  

1.3%
提出件数/
延⼊所者 

1,303  1,412 1,388  1,321  1,286 1,300 1,332 1,167 1,334 1,375 1,351  1,424  

2.0% 1.7% 0.8% 1.3% 1.4% 1.5% 1.2% 1.5% 1.3% 0.9% 1.0% 1.2% 

褥瘡 
推定発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
褥瘡保有
者数/⼊所
者数 

53  53 50  51  49 53 48 49 50 50 49  52  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

インフルエン
ザ罹患職
員数/全職
員数 

28  28 28  28  28 28 28 28 28 28 28  28  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 27 0 0 0 0  0  
100%

ワクチン接
種者数/全
職員数 27 

⾎液･体液暴
露(針刺し)件
数 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0   0.0％ 発⽣件数 

(

４)

栄
養 

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

22 23 19 18 16 18 18 19 17 20 19 20 

37.7%
経⼝維持
Ⅰ数/延実
⼈数 

53  53 50  51  49 53 48 49 50 50 49  52  

41.5% 43.4% 38.0% 35.3% 32.7% 34.0% 37.5% 38.8% 34.0% 40.0% 38.8% 38.5% 

療養⾷⽐率 

917  979 1,018  1,006  897 904 948 812 898 946 932  954  

25.9%
特⾷回数/
⾷事回数 

3,385  3,688 3,680  3,622  3,406 3,511 3,635 3,155 3,647 3,810 3,708  4,005  

27.1% 26.5% 27.7% 27.8% 26.3% 25.7% 26.1% 25.7% 24.6% 24.8% 25.1% 23.8% 

介護 Quality Indicator(鶴友苑) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
リ
ハ
ビ
リ
事
業

介護度 
改善率 

1  0 1  0  1 1 2 0 0 3 0  0  

16.7%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
6  7 4  6  2 7 4 4 3 4 2  5  

16.7% 0.0% 25.0% 0.0% 50.0% 14.3% 50.0% 0.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅰ 

60  60 58  58  57 58 56 55 48 48 47  47  

83.1%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

90.9% 90.9% 86.6% 89.2% 85.1% 82.9% 81.2% 82.1% 70.6% 80.0% 79.7% 77.0% 

 リハビリマネジ
メント加算Ⅱ 

4  6 7  6  9 11 11 11 10 10 11  11  

13.6%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

6.1% 9.1% 10.4% 9.2% 13.4% 15.7% 15.9% 16.4% 14.7% 16.7% 18.6% 18.0% 
 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅰ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

22  22 16  7  16 18 16 3 8 6 0  0  

17.1%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

33.3% 33.3% 23.9% 10.8% 23.9% 25.7% 23.2% 4.5% 11.8% 10.0% 0.0% 0.0% 

 短期集中リハ
ビリテーション実
施加算Ⅱ(認
知症短期集中

リハビリ含) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
算定者数/⽉
間要介護者

数 

66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 中重度者⽐
率(介護度 3

以上) 

23  24 24  26  27 27 29 26 24 23 24  22  

38.1%

要介護度 3・
4・5 の⼈数/
⽉間要介護

者数 

66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

34.8% 36.4% 35.8% 40.0% 40.3% 38.6% 42.0% 38.8% 35.3% 38.3% 40.7% 36.1% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

13  12 13  13  13 14 14 14 13 13 12  13  

20.0%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

19.7% 18.2% 19.4% 20.0% 19.4% 20.0% 20.3% 20.9% 19.1% 21.7% 20.3% 21.3% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅰ 

0  0 0  0  1 2 3 3 3 2 0  0  

1.8%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.5% 2.9% 4.3% 4.5% 4.4% 3.3% 0.0% 0.0% 

⽣活⾏為向上
リハビリテーショ
ン実施加算Ⅱ 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 2  0  

0.3%
算定者数/⽉
間要介護者

数 
66  66 67  65  67 70 69 67 68 60 59  61  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.4% 0.0% 

介護福祉⼠率 

6.0  6.0 6.0  6.0  6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0  6.0  

85.7%
介護福祉⼠
数/介護職員

総数 
7.0  7.0 7.0  7.0  7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0  7.0  

85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 85.7% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策

通所者の転倒・
転落発⽣率 

0  0 1  0  0 0 1 1 0 0 0  0  

0.0%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
522  580 554  540  549 565 572 555 509 471 484  550  

0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

2 以下) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 2 以
下)/⽉間利
⽤延べ⼈数

522  580 554  540  549 565 572 555 509 471 484  550  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 3 以
上)/⽉間利
⽤延べ⼈数

522  580 554  540  549 565 572 555 509 471 484  550  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

0  0 1  0  0 2 1 1 0 0 0  0  

0.1%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
522  580 554  540  549 565 572 555 509 471 484  550  

0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.4% 0.2% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
10  10 10  10  10 10 10 10 10 10 10  10  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  1  

0.2%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

80  79 77  75  77 79 80 78 80 72 70  72  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 1.4% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

21 22 23 26 28 27 26 26 17 18 17 17 

29.2%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
80  79 77  75  77 79 80 78 80 72 70  72  

26.3% 27.8% 29.9% 34.7% 36.4% 34.2% 32.5% 33.3% 21.3% 25.0% 24.3% 23.6% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

14  14 13  14  12 12 10 10 8 9 8  9  

14.5%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
80  79 77  75  77 79 80 78 80 72 70  72  

17.5% 17.7% 16.9% 18.7% 15.6% 15.2% 12.5% 12.8% 10.0% 12.5% 11.4% 12.5% 

介護 Quality Indicator(鶴友苑通所リハ) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
介
護
事
業

通所介護 
利⽤率 

734  780 788  778  808 827 848 817 810 722 736  890  

87.9%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

875  945 910  910  945 910 910 910 910 840 840  945  

83.9% 82.5% 86.6% 85.5% 85.5% 90.9% 93.2% 89.8% 89.0% 86.0% 87.6% 94.2% 

要⽀援者⽐率 

12  14 16  15  15 15 17 17 16 16 17  15  

17.5%
要⽀援者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
84  85 84  79  84 86 92 93 91 92 91  96  

14.3% 16.5% 19.0% 19.0% 17.9% 17.4% 18.5% 18.3% 17.6% 17.4% 18.7% 15.6% 

要介護者⽐率 

72  71 68  64  69 71 75 76 75 76 74  85  

82.9%
要介護者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
84  85 84  79  84 86 92 93 91 92 91  96  

85.7% 83.5% 81.0% 81.0% 82.1% 82.6% 81.5% 81.7% 82.4% 82.6% 81.3% 88.5% 

 中重度⽐率
(介護度 3 以

上) 

32  32 28  26  29 29 29 32 31 31 29  32  

41.3%

要介護度３
以上⼈数/
⽉間要介護

者数 

72  71 68  64  69 71 75 76 75 76 74  81  

44.4% 45.1% 41.2% 40.6% 42.0% 40.8% 38.7% 42.1% 41.3% 40.8% 39.2% 39.5% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

17  19 20  18  18 18 18 18 18 18 20  19  

20.9%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

84  85 84  79  84 86 92 93 91 92 91  96  

20.2% 22.4% 23.8% 22.8% 21.4% 20.9% 19.6% 19.4% 19.8% 19.6% 22.0% 19.8% 

介護度改善率 

2  1 1  3  2 0 1 0 0 1 0  0  

14.1%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
8  2 10  6  4 7 6 8 5 5 7  10  

25.0% 50.0% 10.0% 50.0% 50.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 

介護福祉⼠率 

9  9 9  9  8 8 8 8 8 8 8  8  

62.5%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

14  14 14  14  13 13 13 13 13 13 13  13  

64.3% 64.3% 64.3% 64.3% 61.5% 61.5% 61.5% 61.5% 61.5% 61.5% 61.5% 61.5% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策 

通所者の転倒・
転落発⽣率 

0  1 0  0  0 1 0 2 0 0 0  0  

0.0%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
734  780 788  778  808 827 848 817 810 722 736  890  

0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

2 以下) 

0  1 0  0  0 1 1 2 0 0 0  2  

0.1%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 2 以
下)/⽉間利
⽤延べ⼈数

734  780 788  778  808 827 848 817 810 722 736  890  

0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 3 以
上)/⽉間利
⽤延べ⼈数

734  780 788  778  808 827 848 817 810 722 736  890  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

1  1 0  0  0 1 1 2 0 0 0  2  

0.1%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
734  780 788  778  808 827 848 817 810 722 736  890  

0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 

(
３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  1  

0.4%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
19  19 19  19  18 18 18 18 20 19 19  19  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 1 0  1  

0.2%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

84  85 84  79  84 86 92 93 91 92 91  96  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.1% 0.0% 1.0% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

20 22 20 18 16 18 19 19 19 16 16 16 

20.7%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
84  85 84  79  84 86 92 93 91 92 91  96  

23.8% 25.9% 23.8% 22.8% 19.0% 20.9% 20.7% 20.4% 20.9% 17.4% 17.6% 16.7% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

2  2 4  3  5 6 6 6 6 5 5  6  

5.3%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
84  85 84  79  84 86 92 93 91 92 91  96  

2.4% 2.4% 4.8% 3.8% 6.0% 7.0% 6.5% 6.5% 6.6% 5.4% 5.5% 6.3% 

介護 Quality Indicator(ほのぼの通所介護) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
介
護
事
業

通所介護 
利⽤率 

623  641 610  609  550 541 575 612 579 493 514  640  

64.4%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

875  945 910  910  945 910 910 910 910 840 840  945  

71.2% 67.8% 67.0% 66.9% 58.2% 59.5% 63.2% 67.3% 63.6% 58.7% 61.2% 67.7% 

要⽀援者⽐率 

15  15 14  13  12 10 11 13 11 11 13  13  

20.7%
要⽀援者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
65  64 61  59  56 56 59 62 61 60 61  65  

23.1% 23.4% 23.0% 22.0% 21.4% 17.9% 18.6% 21.0% 18.0% 18.3% 21.3% 20.0% 

要介護者⽐率 

50  49 47  46  44 46 48 49 50 49 48  52  

79.3%
要介護者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
65  64 61  59  56 56 59 62 61 60 61  65  

76.9% 76.6% 77.0% 78.0% 78.6% 82.1% 81.4% 79.0% 82.0% 81.7% 78.7% 80.0% 

 中重度⽐率
(介護度 3 以

上) 

16  15 14  13  9 9 8 10 11 12 11  11  

19.1%

要介護度３
以上⼈数/
⽉間要介護

者数 

65  64 61  59  56 56 59 62 61 60 61  65  

24.6% 23.4% 23.0% 22.0% 16.1% 16.1% 13.6% 16.1% 18.0% 20.0% 18.0% 16.9% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

7  6 6  5  5 4 4 4 5 6 6  7  

8.9%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

65  64 61  59  56 56 59 62 61 60 61  65  

10.8% 9.4% 9.8% 8.5% 8.9% 7.1% 6.8% 6.5% 8.2% 10.0% 9.8% 10.8% 

介護度改善率 

1  0 0  0  1 2 1 0 0 0 0  2  

16.3%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
2  5 2  2  1 8 5 2 5 3 3  5  

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100% 25.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 

介護福祉⼠率 

5  4 5  5  4 5 5 5 5 4 5  7  

61.5%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

8  8 9  8  7 8 8 8 8 6 8  10  

62.5% 50.0% 55.6% 62.5% 57.1% 62.5% 62.5% 62.5% 62.5% 66.7% 62.5% 70.0% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策 

通所者の転倒・
転落発⽣率 

2  0 0  0  0 0 0 1 0 0 2  1  

0.1%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
623  641 610  609  550 541 575 612 579 493 514  640  

0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.4% 0.2% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

2 以下) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 2 以
下)/⽉間利
⽤延べ⼈数

623  641 610  609  550 541 575 612 579 493 514  640  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(レベル

3 以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数(ﾘｽ
ｸﾚﾍﾞﾙ 3 以
上)/⽉間利
⽤延べ⼈数

623  641 610  609  550 541 575 612 579 493 514  640  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

2  0 0  1  0 0 0 2 0 0 2  6  

0.2%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
623  641 610  609  550 541 575 612 579 493 514  640  

0.3% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.4% 0.9% 

(
３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
15  15 15  15  15 15 15 15 15 15 15  15  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  1  

0.3%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

65  64 61  59  56 56 59 62 61 60 61  65  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 1.5% 

(

４)

栄
養

 ⼝腔機能向
上取組率 

22  24 21  16  14 14 14 14 14 14 14  12  

26.5%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
65  64 61  59  56 56 59 62 61 60 61  65  

33.8% 37.5% 34.4% 27.1% 25.0% 25.0% 23.7% 22.6% 23.0% 23.3% 23.0% 18.5% 

介護 Quality Indicator(デイサービスセンターいこい通所介護) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体 

重度者（⽀援
区分 5・6）割
合率 

81  80 79  79  78 77 80 81 81 81 81  81  

96.3%

⽀ 援 区 分
5・6 の⼈数
/実利⽤者
数 

84  83 82  82  81 81 83 84 84 84 84  84  

96.4% 96.4% 96.3% 96.3% 96.3% 95.1% 96.4% 96.4% 96.4% 96.4% 96.4% 96.4% 

介護福祉⼠率 

33  33 33  33  32 31 31 31 31 31 30  29  

60.6%

介 護 福 祉
⼠ 資 格 者
数/介護職
員数 

53  53 53  53  53 51 51 52 52 52 51  50  

62.3% 62.3% 62.3% 62.3% 60.4% 60.8% 60.8% 59.6% 59.6% 59.6% 58.8% 58.0% 

喀痰吸引資格
取得率 

13  13 16  16  16 16 16 16 16 16 19  19  

30.8%

喀 痰 吸 引
資格者数/
全 介 護 職
員数 

53  53 53  53  53 51 51 52 52 52 51  50  

24.5% 24.5% 30.2% 30.2% 30.2% 31.4% 31.4% 30.8% 30.8% 30.8% 37.3% 38.0% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

⼊所者の転倒・
転落発⽣率 

3  3 4  6  3 5 8 6 5 7 7  3  

0.2%
転 倒 転 落
件数/延べ
⼊所者数 

2,379  2,474 2,410  2,420  2,446 2,423 2,534 2,412 2,505 2,489 2,292  2,543  

0.1% 0.1% 0.2% 0.2% 0.1% 0.2% 0.3% 0.2% 0.2% 0.3% 0.3% 0.1% 

⼊所者の転倒・
転落による損傷
発⽣率(LV3
以上) 

0  0 0  0  1 0 2 0 2 2 0  0  

0.0%

転 倒 転 落
件 数 (LV3
以上)/延べ
⼊所者数 

2,379  2,474 2,410  2,420  2,446 2,423 2,534 2,412 2,505 2,489 2,292  2,543  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 

褥瘡 
推定発⽣率 

3  1 1  1  0 0 0 0 1 0 1  1  

0.9%

褥 瘡 保 有
者数/⼊所
者 数 ( ⽉
末) 

84  83 82  82  81 81 83 84 84 84 84  84  

3.6% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 1.2% 1.2% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 2 0 0 0  2  

0.5%

インフルエン
ザ 罹 患 者
数/延職員
数 

68  68 68  68  68 68 68 68 66 66 66  66  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 3.0% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 64 0 0 0  0  
94.1%

ワ ク チ ン 接
種者数/延
職員数 68 

(

４)

栄
養 

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

5 5 5 6 6 4 3 3 3 3 3 3 

4.9%
経 ⼝ 維 持
Ⅰ数/延実
⼈数(⽉) 

84  83 82  82  81 81 83 84 84 84 84  84  

6.0% 6.0% 6.1% 7.3% 7.4% 4.9% 3.6% 3.6% 3.6% 3.6% 3.6% 3.6% 

療養⾷⽐率 

49  49 48  48  50 50 51 51 51 51 51  51  

60.2%
特⾷⼈数/
実 利 ⽤ 者
数 

84  83 82  82  81 81 83 84 84 84 84  84  

58.3% 59.0% 58.5% 58.5% 61.7% 61.7% 61.4% 60.7% 60.7% 60.7% 60.7% 60.7% 

 福祉 Quality Indicator(⻘⼭ライフサポートセンター) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体 

重度者（⽀援
区分 5・6）割
合率 

33  32 32  32  31 31 31 31 30 30 30  30  

60.9%

⽀ 援 区 分
5・6 の⼈数
/実利⽤者
数 

51  51 51  51  51 51 51 51 51 51 51  51  

64.7% 62.7% 62.7% 62.7% 60.8% 60.8% 60.8% 60.8% 58.8% 58.8% 58.8% 58.8% 

介護福祉⼠率 

23  24 23  23  23 23 23 24 24 24 24  24  

72.1%

介 護 福 祉
⼠ 資 格 者
数/介護職
員数 

33  33 32  32  32 32 32 33 33 33 33  33  

69.7% 72.7% 71.9% 71.9% 71.9% 71.9% 71.9% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 

喀痰吸引資格
取得率 

10  10 11  11  11 11 11 11 11 11 14  14  

34.8%

喀 痰 吸 引
資格者数/
全 介 護 職
員数 

33  33 32  32  32 32 32 33 33 33 33  33  

30.3% 30.3% 34.4% 34.4% 34.4% 34.4% 34.4% 33.3% 33.3% 33.3% 42.4% 42.4% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

⼊所者の転倒・
転落発⽣率 

6  3 7  4  9 4 5 11 5 5 8  2  

11.3%
転 倒 転 落
件数/延べ
⼊所者数 

51  51 51  51  51 51 51 51 51 51 51  51  

11.8% 5.9% 13.7% 7.8% 17.6% 7.8% 9.8% 21.6% 9.8% 9.8% 15.7% 3.9% 

⼊所者の転倒・
転落による損傷
発⽣率(LV3
以上) 

0  0 0  0  0 0 0 1 1 1 0  0  

0.5%

転 倒 転 落
件 数 (LV3
以上)/延べ
⼊所者数 

51  51 51  51  51 51 51 51 51 51 51  51  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.0% 2.0% 2.0% 0.0% 0.0% 

褥瘡 
推定発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

褥 瘡 保 有
者数/⼊所
者 数 ( ⽉
末) 

51  51 51  51  51 51 51 51 51 51 51  51  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  2  

0.6%

インフルエン
ザ 罹 患 者
数/延職員
数 

45  45 45  45  45 45 45 45 45 45 45  44  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 4.5% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 43 0 0  0  
95.6%

ワ ク チ ン 接
種者数/延
職員数  45 

(

４)

栄
養 

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

3.8%
経 ⼝ 維 持
Ⅰ数/延実
⼈数(⽉) 

51  51 51  51  51 51 51 51 51 51 51  51  

2.0% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 

療養⾷⽐率 

23  22 22  21  22 22 22 21 21 21 21  21  

42.3%
療 養 ⾷ 実
⼈数/⼊所
者数 

51  51 51  51  51 51 51 51 51 51 51  51  

45.1% 43.1% 43.1% 41.2% 43.1% 43.1% 43.1% 41.2% 41.2% 41.2% 41.2% 41.2% 

福祉 Quality Indicator(⽳⽔ライフサポートセンター) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体 

重度者（区分
5・6）割合率 

57  56 56  58  60 60 62 64 64 65 65  65  

48.2%

⽀ 援 区 分
5・6 の⼈数
/実利⽤者
数 

128  127 127  127  127 127 126 126 126 126 126  126  

44.5% 44.1% 44.1% 45.7% 47.2% 47.2% 49.2% 50.8% 50.8% 51.6% 51.6% 51.6% 

介護福祉⼠率 

22  21 21  21  21 21 21 20 20 20 20  20  

29.7%

介 護 福 祉
⼠ 資 格 者
数/介護職
員数 

70  70 69  69  70 70 72 70 68 68 70  68  

31.4% 30.0% 30.4% 30.4% 30.0% 30.0% 29.2% 28.6% 29.4% 29.4% 28.6% 29.4% 

喀痰吸引資格
取得率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  1  

0.1%

喀 痰 吸 引
資格者数/
全 介 護 職
員数 

70  70 69  69  70 70 72 70 68 68 70  68  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.5% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

⼊所者の転倒・
転落発⽣率 

2  3 0  4  1 1 3 1 0 3 3  2  

0.1%
転 倒 転 落
件数/延べ
⼊所者数 

3,498  3,627 3,561  3,711  3,407 3,629 3,778 3,644 3,621 3,587 3,592  3,817  

0.1% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.1% 

⼊所者の転倒・
転落による損傷
発⽣率(LV3
以上) 

0  1 0  2  0 1 1 1 0 1 3  1  

0.0%

転 倒 転 落
件 数 (LV3
以上)/延べ
⼊所者数 

3,498  3,627 3,561  3,711  3,407 3,629 3,778 3,644 3,621 3,587 3,592  3,817  

0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 

褥瘡 
推定発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

褥 瘡 保 有
者数/⼊所
者 数 ( ⽉
末) 

126  126 126  126  126 126 126 126 126 126 126  126  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

(

３)

感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

インフルエン
ザ 罹 患 者
数/延職員
数 

84  84 84  84  84 84 84 84 84 84 84  84  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 82 0 0 0  0  
97.6%

ワ ク チ ン 接
種者数/延
職員数 84 

(

４)

栄
養 

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3.2%
経 ⼝ 維 持
Ⅰ数/延実
⼈数(⽉) 

128  127 127  127  127 127 126 126 126 126 126  126  

3.1% 3.1% 3.1% 3.1% 3.1% 3.1% 3.2% 3.2% 3.2% 3.2% 3.2% 3.2% 

療養⾷⽐率 

29  29 29  28  28 30 30 30 30 30 30  30  

23.2%
療 養 ⾷ 実
⼈数/⼊所
者数 

128  127 127  127  127 127 126 126 126 126 126  126  

22.7% 22.8% 22.8% 22.0% 22.0% 23.6% 23.8% 23.8% 23.8% 23.8% 23.8% 23.8% 

福祉 Quality Indicator(精育園) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体 

重度者（介護
4・5）割合率 

80  80 82  78  80 81 80 83 82 81 81  83  

86.9%

要介護 4・
5 の⼈数/
実利⽤者

数 

94  94 96  92  93 93 92 93 92 92 92  94  

85.1% 85.1% 85.4% 84.8% 86.0% 87.1% 87.0% 89.2% 89.1% 88.0% 88.0% 88.3% 

認知症Ⅲa 以
上の割合率 

58  65 67  65  66 67 68 70 69 69 70  72  

72.2%

認知症度
Ⅲ以上延
⼈数/延⼊

所者数 

94  94 96  92  93 93 92 93 92 92 92  94  

61.7% 69.1% 69.8% 70.7% 71.0% 72.0% 73.9% 75.3% 75.0% 75.0% 76.1% 76.6% 

介護福祉⼠率 

31  31 31  31  31 32 32 32 32 32 31  31  

72.2%

介護福祉
⼠資格者
数/介護職

員数 

43  43 44  44  43 44 44 44 44 44 42  43  

72.1% 72.1% 70.5% 70.5% 72.1% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 73.8% 72.1% 

介護実習 
指導者率 

4  4 4  4  4 4 4 4 4 4 4  4  

9.2%

介護実習
指導者数/
全介護職

員数 

43  43 44  44  43 44 44 44 44 44 42  43  

9.3% 9.3% 9.1% 9.1% 9.3% 9.1% 9.1% 9.1% 9.1% 9.1% 9.5% 9.3% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

⼊所者の 
転倒・転落発
⽣率 

5  2 1  5  8 0 5 4 4 4 1  5  

0.1%
転倒転落
件数/延べ
通所者数

2,624  2,665 2,449  2,702  2,721 2,682 2,803 2,726 2,783 2,761 2,449  2,733  

0.2% 0.1% 0.0% 0.2% 0.3% 0.0% 0.2% 0.1% 0.1% 0.1% 0.0% 0.2% 

⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 2 以上) 

19  8 10  10  12 4 11 13 6 14 10  8  

0.4%

事故件数
(LV2 以
下)/⽉間
利⽤延べ

⼈数 

2,624  2,665 2,449  2,702  2,721 2,682 2,803 2,726 2,783 2,761 2,449  2,733  

0.7% 0.3% 0.4% 0.4% 0.4% 0.1% 0.4% 0.5% 0.2% 0.5% 0.4% 0.3% 

⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 3 以上) 

1  1 1  0  0 0 0 0 0 1 0  1  

0.0%

事故件数
(LV3 以
上)/⽉間
利⽤延べ

⼈数 

2,624  2,665 2,449  2,702  2,721 2,682 2,803 2,726 2,783 2,761 2,449  2,733  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インシデント・ア
クシデントレポー
ト提出件数(提
出率) 

20  9 11  10  12 4 11 13 6 15 10  10  

0.4%
提出件数/
⽉間利⽤
延⼈数 

2,624  2,665 2,449  2,702  2,721 2,682 2,803 2,726 2,783 2,761 2,449  2,733  

0.8% 0.3% 0.4% 0.4% 0.4% 0.1% 0.4% 0.5% 0.2% 0.5% 0.4% 0.4% 

褥瘡 
推定発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

褥瘡保有
者数/⼊所
者数（⽉

末） 

94  94 96  92  93 93 92 93 92 92 92  94  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

︵
３
︶
感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 2 1 2  0  

0.7%

インフルエン
ザ罹患職

員数/ 
全職員数

60  60 60  60  60 60 60 60 60 60 60  60  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.3% 1.7% 3.3% 0.0% 

インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 58 0 0  0  

96.7%

ワクチン接
種者数/
全職員数

 
60 

(

４)

栄
養

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

39 40 39 42 41 41 42 42 42 43 44 47 

44.9%

経⼝維持
Ⅰ数/延べ
実⼈数
（⽉） 

94  94 96  92  93 93 93 93 92 92 92  94  

41.5% 42.6% 40.6% 45.7% 44.1% 44.1% 45.2% 45.2% 45.7% 46.7% 47.8% 50.0% 

療養⾷⽐率 

1,590  1,633 1,412  1,590  1,511 1,196 1,503 1,565 1,520 1,602 1,439  1,587  

56.5%
特⾷回数/
⾷事回数

2,624  2,665 2,449  2,702  2,721 2,682 2,803 2,726 2,783 2,761 2,449  2,733  

60.6% 61.3% 57.7% 58.8% 55.5% 44.6% 53.6% 57.4% 54.6% 58.0% 58.8% 58.1% 

介護 Quality Indicator(エレガンテなぎの浦) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
介
護
事
業

通所介護 
利⽤率 

751  849 799  828  859 813 838 865 828 784 754  826  

84.8%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

925  1,020 980  965  1,020 940 1,005 980 940 900 900  980  

81.2% 83.2% 81.5% 85.8% 84.2% 86.5% 83.4% 0.0% 88.1% 87.1% 83.8% 84.3% 

要⽀援者⽐率 

29  28 28  26  26 26 28 30 30 29 29  31  

26.4%
要⽀援者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
108  107 107  107  106 103 107 110 108 111 105  107  

26.9% 26.2% 26.2% 24.3% 24.5% 25.2% 26.2% 27.3% 27.8% 26.1% 27.6% 29.0% 

要介護者⽐率 

79  79 79  81  80 77 79 80 78 82 76  76  

73.6%
要介護者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
108  107 107  107  106 103 107 110 108 111 105  107  

73.1% 73.8% 73.8% 75.7% 75.5% 74.8% 73.8% 72.7% 72.2% 73.9% 72.4% 71.0% 

 中重度⽐率
(介護度 3 以

上) 

18  18 19  17  18 17 19 18 18 16 14  16  

22.0%

要介護度３
以上⼈数/
⽉間要介護

者数 

79  79 79  81  80 77 79 80 78 82 76  76  

22.8% 22.8% 24.1% 21.0% 22.5% 22.1% 24.1% 22.5% 23.1% 19.5% 18.4% 21.1% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

17  34 17  19  18 19 18 17 15 16 14  14  

17.0%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

108  107 107  107  106 103 107 110 108 111 105  107  

15.7% 31.8% 15.9% 17.8% 17.0% 18.4% 16.8% 15.5% 13.9% 14.4% 13.3% 13.1% 

介護度改善率 

2  3 0  1  1 1 2 0 0 2 1  2  

13.2%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
10  18 15  11  9 4 7 8 4 10 9  9  

20.0% 16.7% 0.0% 9.1% 11.1% 25.0% 28.6% 0.0% 0.0% 20.0% 11.1% 22.2% 

介護福祉⼠率 

7  7 7  7  7 7 7 7 7 7 7  7  

63.6%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

11  11 11  11  11 11 11 11 11 11 11  11  

63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 63.6% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策 

通所者の転倒・
転落発⽣率 

0  1 0  0  1 1 1 2 1 0 1  2  

0.1%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
751  849 799  828  859 813 838 865 828 784 754  826  

0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 0.1% 0.0% 0.1% 0.2% 

通所者の事故
発⽣による損傷

発⽣率 
(LV2 以下) 

3  5 5  9  12 12 6 6 4 1 5  6  

0.8%

事故件数
(LV2 以下)/
⽉間利⽤延

べ⼈数 

751  849 799  828  859 813 838 865 828 784 754  826  

0.4% 0.6% 0.6% 1.1% 1.4% 1.5% 0.7% 0.7% 0.5% 0.1% 0.7% 0.7% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(LV3

以上) 

0  1 0  0  0 1 0 0 0 0 1  0  

0.0%

事故件数
(LV3 以上)/
⽉間利⽤延

べ⼈数 

751  849 799  828  859 813 838 865 828 784 754  826  

0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

3  6 5  9  12 13 6 6 4 1 6  6  

0.8%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
751  849 799  828  859 813 838 865 828 784 754  826  

0.4% 0.7% 0.6% 1.1% 1.4% 1.6% 0.7% 0.7% 0.5% 0.1% 0.8% 0.7% 

(
３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 2 0  0  

1.1%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
16  16 16  16  16 16 16 16 15 15 15  15  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 1 0  0  

0.1%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

108  107 107  107  106 103 107 110 108 111 105  107  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.9% 0.0% 0.0% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0.0%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
108  107 107  107  106 103 107 110 108 111 105  107  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

12  16 16  16  16 14 11 9 10 10 8  9  

11.4%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
108  107 107  107  106 103 107 110 108 111 105  107  

11.1% 15.0% 15.0% 15.0% 15.1% 13.6% 10.3% 8.2% 9.3% 9.0% 7.6% 8.4% 

介護 Quality Indicator(エレガンテなぎの浦通所介護) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

施
設
全
体 

重度者（介護
4・5）割合率 

23  25 23  24  24 24 24 24 25 24 24  26  

94.8%

要介護 4・
5 の⼈数/
実利⽤者

数 

26  27 25  25  25 25 25 25 26 25 25  27  

88.5% 92.6% 92.0% 96.0% 96.0% 96.0% 96.0% 96.0% 96.2% 96.0% 96.0% 96.3% 

認知症Ⅲa 以
上の割合率 

17  17 17  18  18 18 18 18 19 18 19  20  

70.9%

認知症度
Ⅲ以上延
⼈数/延⼊

所者数 

26  27 25  25  25 25 25 25 26 25 25  27  

65.4% 63.0% 68.0% 72.0% 72.0% 72.0% 72.0% 72.0% 73.1% 72.0% 76.0% 74.1% 

介護福祉⼠率 

12  12 12  13  12 12 12 12 12 13 13  13  

91.4%

介護福祉
⼠資格者
数/介護職

員数 

14  14 13  14  13 13 13 13 13 14 14  14  

85.7% 85.7% 92.3% 92.9% 92.3% 92.3% 92.3% 92.3% 92.3% 92.9% 92.9% 92.9% 

介護実習 
指導者率 

3  3 3  3  3 3 3 3 3 3 3  3  

22.2%

介護実習
指導者数/
全介護職

員数 

14  14 13  14  13 13 13 13 13 14 14  14  

21.4% 21.4% 23.1% 21.4% 23.1% 23.1% 23.1% 23.1% 23.1% 21.4% 21.4% 21.4% 

(

２)

安
全
・
安
⼼
対
策

⼊所者の 
転倒・転落発
⽣率 

3  8 4  5  3 3 3 3 3 1 4  3  

0.5%
転倒転落
件数/延べ
通所者数

715  752 747  770  759 750 768 716 756 736 653  733  

0.4% 1.1% 0.5% 0.6% 0.4% 0.4% 0.4% 0.4% 0.4% 0.1% 0.6% 0.4% 

⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 2 以上) 

7  16 23  16  6 19 16 13 11 13 15  18  

2.0%

事故件数
(LV2 以
下)/⽉間
利⽤延べ

⼈数 

715  752 747  770  759 750 768 716 756 736 653  733  

1.0% 2.1% 3.1% 2.1% 0.8% 2.5% 2.1% 1.8% 1.5% 1.8% 2.3% 2.5% 

⼊所者の転
倒・転落による
損傷発⽣率(レ
ベル 3 以上) 

0  1 0  1  0 0 0 0 1 0 0  0  

0.0%

事故件数
(LV3 以
上)/⽉間
利⽤延べ

⼈数 

715  752 747  770  759 750 768 716 756 736 653  733  

0.0% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 

インシデント・ア
クシデントレポー
ト提出件数(提
出率) 

7  17 23  17  6 19 16 13 12 13 15  18  

2.0%
提出件数/
⽉間利⽤
延⼈数 

715  752 747  770  759 750 768 716 756 736 653  733  

1.0% 2.3% 3.1% 2.2% 0.8% 2.5% 2.1% 1.8% 1.6% 1.8% 2.3% 2.5% 

褥瘡 
推定発⽣率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

褥瘡保有
者数/⼊所
者数（⽉

末） 

26  27 25  25  25 25 25 25 26 25 25  27  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

︵
３
︶
感
染
対
策

インフルエンザ 
罹患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 1 1  0  

0.9%

インフルエン
ザ罹患職

員数/ 
全職員数

18  18 18  18  18 18 18 18 18 18 18  18  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 5.6% 0.0% 
インフルエンザワ
クチン接種率
(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 17 0 0  0  
94.4%

ワクチン接
種者数/
全職員数18 

(

４)

栄
養

経⼝維持Ⅰ 
⽐率 

13 13 12 12 12 12 12 12 13 13 13 13 

49.0%

経⼝維持
Ⅰ数/延べ
実⼈数
（⽉） 

26  27 25  25  25 25 25 25 26 25 25  27  

50.0% 48.1% 48.0% 48.0% 48.0% 48.0% 48.0% 48.0% 50.0% 52.0% 52.0% 48.1% 

療養⾷⽐率 

368  373 357  367  358 360 372 360 396 386 343  375  

49.9%
特⾷回数/
⾷事回数

715  752 747  770  759 750 768 716 756 736 653  733  

51.5% 49.6% 47.8% 47.7% 47.2% 48.0% 48.4% 50.3% 52.4% 52.4% 52.5% 51.2% 

介護 Quality Indicator(エレガンテたつるはま) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
介
護
事
業

通所介護 
利⽤率 

587  660 682  649  633 602 651 602 543 503 484  542  

81.8%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

700  770 740  730  770 710 760 740 710 680 680  740  

83.9% 85.7% 92.2% 88.9% 82.2% 84.8% 85.7% 0.0% 76.5% 74.0% 71.2% 73.2% 

要⽀援者⽐率 

6  6 6  6  6 5 3 5 4 6 5  7  

8.1%
要⽀援者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
69  72 73  75  69 68 64 66 60 63 61  62  

8.7% 8.3% 8.2% 8.0% 8.7% 7.4% 4.7% 7.6% 6.7% 9.5% 8.2% 11.3% 

要介護者⽐率 

63  66 67  69  63 63 61 61 56 57 56  55  

91.9%
要介護者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
69  72 73  75  69 68 64 66 60 63 61  62  

91.3% 91.7% 91.8% 92.0% 91.3% 92.6% 95.3% 92.4% 93.3% 90.5% 91.8% 88.7% 

 中重度⽐率
(介護度 3 以

上) 

21  21 22  24  22 22 23 23 22 21 18  18  

34.9%

要介護度３
以上⼈数/
⽉間要介護

者数 

63  66 67  69  63 63 61 61 56 57 56  55  

33.3% 31.8% 32.8% 34.8% 34.9% 34.9% 37.7% 37.7% 39.3% 36.8% 32.1% 32.7% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

23  24 21  21  20 19 20 20 19 18 17  19  

30.0%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

69  72 73  75  69 68 64 66 60 63 61  62  

33.3% 33.3% 28.8% 28.0% 29.0% 27.9% 31.3% 30.3% 31.7% 28.6% 27.9% 30.6% 

介護度改善率 

1  0 0  0  2 1 1 1 2 1 2  1  

20.0%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
5  2 5  5  7 7 10 3 4 2 5  5  

20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3% 10.0% 33.3% 50.0% 50.0% 40.0% 20.0% 

介護福祉⼠率 

7  7 7  7  7 7 7 7 8 8 8  8  

88.0%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

8  8 8  8  8 8 8 8 9 9 9  9  

87.5% 87.5% 87.5% 87.5% 87.5% 87.5% 87.5% 87.5% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策 

通所者の転倒・
転落発⽣率 

0  0 1  0  1 0 0 1 0 1 0  0  

0.1%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
587  660 682  649  633 602 651 602 543 503 484  542  

0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 

通所者の事故
発⽣による損傷

発⽣率 
(LV2 以下) 

6  6 7  5  4 4 1 3 1 5 5  1  

0.7%

事故件数
(LV2 以下)/
⽉間利⽤延

べ⼈数 

587  660 682  649  633 602 651 602 543 503 484  542  

1.0% 0.9% 1.0% 0.8% 0.6% 0.7% 0.2% 0.5% 0.2% 1.0% 1.0% 0.2% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(LV3

以上) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%

事故件数
(LV3 以上)/
⽉間利⽤延

べ⼈数 

587  660 682  649  633 602 651 602 543 503 484  542  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

6  6 7  5  4 4 1 3 1 5 5  1  

0.7%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
587  660 682  649  633 602 651 602 543 503 484  542  

1.0% 0.9% 1.0% 0.8% 0.6% 0.7% 0.2% 0.5% 0.2% 1.0% 1.0% 0.2% 

(
３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 1 0 0  0  

0.6%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
14  14 14  14  14 15 15 15 15 15 15  15  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  1  

0.2%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

69  72 73  75  69 68 64 66 60 63 61  62  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 1.6% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0.0%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
69  72 73  75  69 68 64 66 60 63 61  62  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
69  72 73  75  69 68 64 66 60 63 61  62  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

介護 Quality Indicator(もみの⽊苑通所介護) 



第 4 章 介護・福祉部⾨：利⽤統計・介護の質 

 

区
分 項⽬ 

4 ⽉ 5 ⽉ 6 ⽉ 7 ⽉ 8 ⽉ 9 ⽉ 10 ⽉ 11 ⽉ 12 ⽉ 1 ⽉ 2 ⽉ 3 ⽉ 

平均 計算式 
件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 
⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 ⺟数 
率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 

(

１)

通
所
介
護
事
業

通所介護 
利⽤率 

728  855 794  786  765 717 731 751 727 671 641  716  

74.8%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

950  1,040 1,000  990  1,040 990 1,000 1,000 990 920 920  1,030  

76.6% 82.2% 79.4% 79.4% 73.6% 72.4% 73.1% 0.0% 73.4% 72.9% 69.7% 69.5% 

要⽀援者⽐率 

16  16 13  14  13 12 12 15 14 13 13  17  

16.7%
要⽀援者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
86  88 86  87  86 76 79 81 83 83 82  86  

18.6% 18.2% 15.1% 16.1% 15.1% 15.8% 15.2% 18.5% 16.9% 15.7% 15.9% 19.8% 

要介護者⽐率 

70  72 73  73  73 64 67 66 69 70 69  69  

83.3%
要介護者数/
⽉間利⽤実

⼈数 
86  88 86  87  86 76 79 81 83 83 82  86  

81.4% 81.8% 84.9% 83.9% 84.9% 84.2% 84.8% 81.5% 83.1% 84.3% 84.1% 80.2% 

 中重度⽐率
(介護度 3 以

上) 

27  26 24  23  24 17 19 18 20 22 22  22  

31.6%

要介護度３
以上⼈数/
⽉間要介護

者数 

70  72 73  73  73 64 67 66 69 70 69  69  

38.6% 36.1% 32.9% 31.5% 32.9% 26.6% 28.4% 27.3% 29.0% 31.4% 31.9% 31.9% 

 認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上の

割合 

26  26 25  25  24 22 22 24 25 24 22  22  

28.6%

認知症⾃⽴
度Ⅲa 以上
の数/⽉間利
⽤実⼈数 

86  88 86  87  86 76 79 81 83 83 82  86  

30.2% 29.5% 29.1% 28.7% 27.9% 28.9% 27.8% 29.6% 30.1% 28.9% 26.8% 25.6% 

介護度改善率 

2  1 0  0  3 1 2 0 0 0 0  0  

12.3%
認定改善者
数/⽉間認定

更新者数 
8  6 2  5  4 4 8 6 10 9 6  5  

25.0% 16.7% 0.0% 0.0% 75.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

介護福祉⼠率 

6  6 6  6  6 6 6 6 6 6 6  8  

53.2%

⽉間利⽤延
べ⼈数/(通
所定員×営
業⽇数) 

11  11 12  12  12 12 12 11 11 11 11  13  

54.5% 54.5% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 54.5% 54.5% 54.5% 54.5% 61.5% 

︵
２
︶
安
全
・
安
⼼
対
策 

通所者の転倒・
転落発⽣率 

1  1 3  0  1 1 3 2 2 3 0  1  

0.2%
転倒転落件
数/延べ通所

者数 
728  855 794  786  765 717 731 751 727 671 641  716  

0.1% 0.1% 0.4% 0.0% 0.1% 0.1% 0.4% 0.3% 0.3% 0.4% 0.0% 0.1% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(LV2

以下) 

2  1 4  1  1 2 4 5 8 5 1  1  

0.4%

事故件数
(LV2 以下)/
⽉間利⽤延

べ⼈数 

728  855 794  786  765 717 731 751 727 671 641  716  

0.3% 0.1% 0.5% 0.1% 0.1% 0.3% 0.5% 0.7% 1.1% 0.7% 0.2% 0.1% 

通所者の事故
発⽣による損傷
発⽣率(LV3

以上) 

2  0 0  1  0 0 0 0 0 0 1  0  

0.0%

事故件数
(LV3 以上)/
⽉間利⽤延

べ⼈数 

728  855 794  786  765 717 731 751 727 671 641  716  

0.3% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 

ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ・ｱｸｼ
ﾃﾞﾝﾄﾚﾎﾟｰﾄ 

提出率 

4  1 4  2  1 2 4 5 8 5 2  1  

0.4%
提出件数/⽉
間利⽤延⼈

数 
728  855 794  786  765 717 731 751 727 671 641  716  

0.5% 0.1% 0.5% 0.3% 0.1% 0.3% 0.5% 0.7% 1.1% 0.7% 0.3% 0.1% 

(
３)

感
染
対
策

インフルエンザ罹
患率(職員) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 0  0  

0.0%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/通所

職員数 
15  15 16  16  16 16 16 15 15 15 15  15  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

インフルエンザ罹
患率(利⽤者) 

0  0 0  0  0 0 0 0 0 0 1  2  

0.3%
ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹
患者数/⽉間
利⽤実⼈数

86  88 86  87  86 76 79 81 83 83 82  86  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 2.3% 

(

４)

栄
養 

 栄養改善取
組率 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0.0%
改善取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
86  88 86  87  86 76 79 81 83 83 82  86  

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 ⼝腔機能向
上取組率 

11  10 10  9  8 7 7 7 8 6 7  8  

9.8%
向上取組者
数/⽉間利⽤

実⼈数 
86  88 86  87  86 76 79 81 83 83 82  86  

12.8% 11.4% 11.6% 10.3% 9.3% 9.2% 8.9% 8.6% 9.6% 7.2% 8.5% 9.3% 

介護 Quality Indicator(ふれあいの⾥通所介護) 
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