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Last Updated: June/ 2025

楽のり君 予約受付・システム操作 マニュアル
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1. アプリ ダウンロード（初めてご利用の方）

2. アプリ 新規登録（初めてご利用の方）

3. 乗降場所 予約手順

4. 予約のキャンセル

5. 予約の変更・その他

6.機能一覧
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検索

1. アプリ ダウンロード（初めてご利用の方）
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• App Store または Google Playより、アプリ名を検索してダウンロードしてください。

楽のり君

※QRコードも展開
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4. ユーザー情報入力3. 認証コード入力2. 電話番号入力1. 初期画面

ユーザー情報の入力①携帯電話「メッセージ」
に届く認証番号を入力

②決定を押す

①携帯電話番号を登録
例）090~の場合、
+81 90 XXXX XXXX

②決定を押す

「初めての方はこちら」
を押す

2. アプリ新規登録（初めてご利用の方）
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• 初めてアプリを使用する場合は、以下の手順で新規登録をお願いします。

国番号「+81」
に続けて、先頭
の「0」を省い
た携帯電話番号
を入力

ロゴ表示
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8. ログイン完了7. 位置情報の許可6. 通知の許可

ログインが完了すると
ホーム画面が表示されま
す

①位置情報の使用許可選
択
「Appの使用中は許可」
を選択

通知を許可を選択

2. アプリ新規登録（初めてご利用の方）
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• 初めてアプリを使用する場合は、以下の手順で新規登録をお願いします。

ご本人現在地
情報の表示

アプリ名
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5. 乗車人数入力4. 乗車人数・時刻指定3. 出発地点の確認2. 乗降場所を入力1. 現在地 入力

①希望の乗車数を＋/-を
押して決める

②入力後「決定」を押す

※大人１名が既定値として
入力されています

① 複数名が乗車する場合、
「乗車人数」を押して

乗車人数を変更
5.に進む

② 事前予約を行う場合、
「時間指定」を押し、

乗車時刻を選択
6.に進む

出発地点に間違いがない
か確認し、出発地点を確
定するを押す

乗降場所を指定
・現在地
・地図から検索
・住所入力
・MP表示候補
・お気に入りから選択
※乗車場所は「現在地」
が入力されてます

「今すぐ予約」を押しま
す

3. 乗降場所 予約手順
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• 希望乗車バス停および目的地、乗車人数を選択してください。



Last Updated: June/ 2025

10. 予約情報画面9. 予約完了画面8. 乗車時刻 確定7. 乗車時刻 設定6. 希望日時 入力

予約情報画面が表示。
・キャンセルの場合、「乗
車のキャンセル」を押す

・左上「＜」を押すと画面
が閉じる

予約内容を確認できます①「配車を確定する」
を押す⇒予約完了

①乗車可能なサービスが
表示されるので、次に進
む

①事前予約を行う場合、
希望の 乗車日時を選択

3. 乗降場所 予約手順
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• 乗車時刻を選択願います。3ステップ（以下6~8）があるので、ご留意ください。

上下にスライドさせる
と日時が変わります。 現在地の地図を表示
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乗車時間選択乗車時間選択乗車時間選択日付設定希望日時 入力

入力して頂きOKを押す事
で希望時間として反映され
ます。

入力式では時・分を押す事
でキーボード形式で入力頂
きます。

時間に関しては、端末のア
ラーム設定と同様にダイヤ
ル式と入力式があります。
左下のボタンを押す事で入
力式に切り替えが可能です。

日付に関しては、乗車希
望日を選択してOKを押す

日付・時間を押下する事で
それぞれ変更が可能

※アンドロイドにおける時間設定について
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• アンドロイドにおける時間指定は以下操作をご参照ください。
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5. キャンセル理由選択4. 乗車キャンセル画面3. 乗車のキャンセル2. 乗車予約画面1. 初期画面

①「乗車のキャンセル」
を押す⇒キャンセル完了

①キャンセルの理由
を押す

①「乗車のキャンセル」
を押す

①キャンセルしたい予約
を押す

①右上の丸いカレンダー
マークを押す

4. 予約のキャンセル
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• 予約のキャンセルは、以下の通り、初期画面から対応可能です。

現在地の地図を表示
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5. 予約の変更・その他
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＜予約の変更＞

• 予約を変更したい場合は、一度予約をキャンセルし、改めて希望便を予約する

＜その他＞

• アプリにログインできない、若しくは操作が上手くできない場合、アプリを一
度消す または スマホの電源を切る または アプリをアンインストールし、改めて
アプリをダウンロードして再度操作を行う

• 通信状況等により、アプリの反応が遅くなる場合、反応するまで暫く待つ
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3. ホーム画面に戻る2. アカウント設定画面1. ホーム画面

設定が完了しましたら、
左上の<ボタンからホーム
画面に戻ります

アカウント設定画面が開
き各種機能にアクセスで
きます

画面左上にある人型のア
イコンを押します

6.機能一覧
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• 設定画面から各種機能にアクセスできます
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6.1. 機能一覧（お気に入り機能）
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• お気に入り機能で地点を登録する事で乗降場所の指定が簡単になります

5. 登録4. 地図から検索3. 地点の確認2. 設定項目の確認1. お気に入り地点登録

お気に入りの名称・アイコ
ンを選択し決定を押して保
存

地図から検索で指定する
場合、地点の微調整が可
能
決定を押す

お気に入り地点の場所を
以下の方法で指定
・地図から検索
・現在地
・MP候補
・住所入力

お気に入り地点を登録す
る項目を選択します

お気に入り地点登録を押
します


